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 כ"ח חשון, תשפ"זירושלים, 

 2026נובמבר,  8

                

 

 האגודה לזכויות האזרח בישראל )ע"ר(  :לכבוד

 hagar@acri.org.il: באמצעות דואר אלקטרוני

 
 

 שלום רב,  
 

 לקבלת מידע לפי חוק חופש המידע מענה לבקשה  הנדון: 
 19/08/2026ם פנייתך מיו סימוכין: 

 
 

חוק חופש  או   חוקה   -  להלן)  1998-התשנ"ח  במענה לבקשתך שבסימוכין לפי חוק חופש המידע

 הריני להשיבך כדלקמן:  ,(המידע

 

הנך   .1 והסתה במהלך מלחמת חרבות לקבמבקש  בפנייתך  ביטוי  עבירות  בעניין  ל מידע 

 ברגל. 

 בהתאם לכך, ביקשת לקבל את המידע הבא:  .2

להסרת  (1 מקוונות  מפלטפורמות  הסייבר  מחלקת  שהגישה  הבקשות  מספר  פירוט 

ועד למועד המענה, בפילוח בהתאם לפלטפורמות השונות   8.5.2024מאז יום    ,תכנים

 (;')פייסבוק, טיק טוק, יוטיוב וכו

מקוונות שנענו בחיוב, באופן כללי פירוט מספר הבקשות להסרת תכן מפלטפורמות  (2

 ולפי פלטפורמה;
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, ביקשת 1לעניין הבקשות שהוגשו לכל פלטפורמה, בהתאם לפילוח שנעשה בשאלה   (3

 פילוח נוסף לפי:  

 שפת הפרסום )עברית/אנגלית/ערבית/אחר(  .א

   .לאום המפרסם .ב

מידע סטטיסטי לגבי העילה המרכזית לבקשה להסרת תכנים מפלטפורמה )דבר  .ג

שבח למעשה טרור, הזדהות עם ארגון טרור, הסתה לאלימות, הסתה לגזענות,  

 ;)תעמולה תבוסתנית וכדומה

 האם קיים תיעוד מלא או חלקי של התכנים שהתבקשו הסרתם;  (4

שתועדו  (5 התכנים  כמות  אופיו,  את  לברר  ביקשת  בלבד,  חלקי  תיעוד  שקיים  ככל 

 והקריטריונים על פיהם הוחלט אם לתעד או לא לתעד את הבקשה להסרת תכנים; 

שימוש  (6 לרבות  להסרה,  בפלטפורמות  תכנים  מאותרים  בו  האופן  אודות  על  מידע 

 ; במערכות מחשב

פירוט של מספר המקרים בהם לצד בקשה להסרת התכן מהפלטפורמות המקוונות,  (7

הועבר המידע גם למשטרה או לפרקליטות המדינה ולעניין שאלה זו, בפילוח לפי 

 . )פלטפורמה, וכן לפי פרמטר של לאום החשוד בעבירה )יהודי/ לא יהודי

 לאחר בירור בקשתך, הריני להשיבך כדלקמן:  .3

 לבקשתך, מצ"ב הנתונים:  2- ו 1באשר לסעיפים  .4

כי .5   חלק  כי  יובהר,,  הפקתם  ליום  ומדויקים   14.09.2026  ביום  הופקו  הנתונים  יצוין, 

, להלן  . ההזנה  מאופן  הנובעים  דיוקים  אי   ויתכנו  ידני  באופן  למערכת  מוזנים  מהנתונים

 : 10.09.26ועד ליום   07.05.2024לתקופה שמיום המבוקשים  םנתוניה יוצגו
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 לבקשתך, להלן הפילוחים המבוקשים:    3באשר לסעיף  .6

סווגו כשפה ערבית,   186,160מתוך הפניות עליהם דיווחה המחלקה    –שפת הפרסום   .א

כי עסקינן בשדה טכני וייתכן כי   ,יובהר  –סווגו בעברית    5  -בשפה האנגלית וסווגו    2

 יש עירוב בין מספר שפות שלא מתבטא בנתונים הנשמרים במערכת. 

מחלקת הסייבר בפרקליטות המדינה בוחנת את תוכן הפרסום ואינה    –לאום המפרסם   .ב

גורמי הביטחון והאכיפה  כי  לגורם המפרסם. בעניין זה נבהיר  בוחנת מידע הנוגע 

קרי  פלילי,  בהליך  לפעול  ניתן  לא  שבהם  פרסומים  אודות  על  דיווחים  מעבירים 

ולכן אין   ,ניינוהמפרסם אינו מזוהה או שלא ניתן לבצע פעולות אכיפה פליליות בע

 / פלטפורמה 

 סעיף עבירה 

פניות "סה כ 

שהגיעו 

 למחלקה 

 גייטינג* 

הוסר 

לפני  

 דיווח**

דווח 

 לפלטפורמה

 ↓מתוך הפניות שדווחו לפלטפורמה  ↓

הוסר 

לאחר  

 דיווח

ע י  "נדחה 

הפלטפורמה 

 לא הוסר  /

 הסרה % 

 84.9% 16,174 90,928 107,102 2,175 35,989 145,266 פייסבוק

 25.5% 24,614 8,426 33,040 271 3,526 36,837 טוויטר 

 91.4% 2,209 23,471 25,680 882 2,637 29,199 טיקטוק

 71.9% 5,498 14,048 19,546 87 1,025 20,658 אינסטגרם

 8.7% 537 51 588 13 99 700 טלגרם

 65.9% 70 135 205 27 57 289 יוטיוב

כל    כ"סה

 73.6% 49,102 137,059 186,161 3,455 43,333 232,949 הפלטפורמות
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, לפיכך, חלק זה בבקשה שום נתון או מידע שניתן להפיק בנוגע ל"לאום המפרסם"

 . המידע ( לחוק חופש3)8נדחה לפי סעיף 

סווגו כעבירה בהתאם   48%מתוך הפניות שדווחו על ידי המחלקה    – מידע סטטיסטי   .ג

)ב( לחוק  24סווגו כעבירה בהתאם לסעיף    27%)א( לחוק המאבק בטרור,  24לסעיף  

)ב( לחוק המאבק בטרור 24-)א(ו24-סווגו כעבירות בהתאם ל  24%המאבק בטרור,  

 והיתר סווג כ"אחר".

 במערכת קיים תיעוד חלקי של הפרסום. באשר לסעיף לבקשתך, אשיבך כי  .3

, הפונה  מהגוף  הפניה  של  תיעוד  קיים   במערכתלבקשתך, אשיבך כי    6- ו  5באשר לסעיפים   .4

  של   וצלמית   באנגלית  שלו  תיאור,  לאנגלית  הפרסום  של  בתרגום   מדובר  כלל  בדרך

,  במערכת  קיימים  לא  לפרסום  הנוגעים  נוספים  נתונים.  לפנייה  שצורפה  ככל,  הפרסום

( 3)8לכן רכיב זה נדחה לפי סעיף  לשחזור.    ניתנים   אינם  הם  הוסר  הפרסום  שבו  ובמקום

 לחוק.  

לסעיף   .5 כי    7באשר  אשיבך  בפרקליטות לבקשתך,  הסייבר  פניות ממחלקת  הועברו  לא 

 ( לחוק.  3)8רכיב זה נדחה לפי סעיף  המדינה למשטרה.

 

 

 

 . 2000-באפשרותך לעתור נגד החלטה זו לפי הוראות חוק בתי משפט לענינים מינהליים, התש"ס
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